Privacyverklaring - Il Basilico
Laatst bijgewerkt: 10 december 2025

IL Basilico (hierna: ‘wij’ of ‘Il Basilico’) respecteert jouw privacy en verwerkt persoonsgegevens in
overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

1. Wie zijn wij?

- Naam bedrijf: Il Basilico

- Website: https://www.ilbasilico.nl
- Adres: Fellenbeemd 15

- KvK-nummer: 97782580

- E-mail: info@ilbasilico.nl

- Telefoon: 0646094712

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij verwerken uitsluitend gegevens die jij zelf aan ons verstrekt, zoals:

- Naam en contactgegevens: naam, telefoonnummer, e-mail.

- Reserveringen/bestellingen: datum, tijd, aantal personen, opmerkingen (zoals dieetwensen of
allergieén indien vrijwillig gedeeld).

- Facturatiegegevens: indien van toepassing.

- Communicatie: berichten via e-mail of telefoon.

- Wij gebruiken geen cookies, geen tracking, en geen nieuwsbrieven.

3. Doeleinden en rechtsgronden

Wij verwerken jouw gegevens voor:

- Het afhandelen van reserveringen en bestellingen (uitvoering van overeenkomst).
- Het beantwoorden van vragen (gerechtvaardigd belang).

- Wettelijke verplichtingen (bijv. administratie).

4. Allergieén & gezondheidsinformatie

- Alsjevrijwillig allergie- of dieetinformatie deelt, gebruiken wij dit uitsluitend om een veilige
maaltijd te bereiden.

- Rechtsgrond: uitvoering van overeenkomst en jouw uitdrukkelijke toestemming.

- Deze informatie wordt niet langer bewaard dan nodig voor jouw bezoek/bestelling.

5. Social media

- Wanneer je via social media met ons communiceert of ons tagt, gelden ook de privacy
voorwaarden van die platforms. Wij hebben geen invloed op hun gegevensverwerking.
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6. Bewaartermijnen

- Reserveringsgegevens: maximaal 24 maanden.

- Facturen: 7 jaar (wettelijke verplichting).

- Allergie-informatie: alleen tijdens jouw bezoek/bestelling.

- Letop:Indien reserveringsgegevens of allergie-informatie onderdeel zijn van een e-mail of
document met financiéle gegevens (bijvoorbeeld factuur of administratie), dan geldt de
wettelijke bewaarplicht van 7 jaar voor het gehele bericht. Dit is toegestaan onder de AVG
vanwege de wettelijke verplichting.

7. Beveiliging
Wij nemen passende maatregelen om jouw gegevens te beschermen, zoals:
- Versleutelde verbindingen (HTTPS).

- Beperkte toegang tot gegevens.
- Veilige opslag (Excel-bestanden op beveiligde apparaten).

8. Jouw rechten

- Je hebtrecht op inzage, correctie, verwijdering, beperking, overdraagbaarheid en bezwaar.

- Stuur een verzoek naar info@ilbasilico.nl.

- Je kunt ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens
(www.autoriteitpersoonsgegevens.nl).

9. Wijzigingen

Wij kunnen deze verklaring aanpassen. Raadpleeg deze pagina regelmatig.
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